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Produktbeskrivning
Mobile Signal Analyser (MSA) hjälper dig att hitta den bästa platsen 
för din nya larmsändare eller router genom att lokalisera det 
starkaste mobilnätet. 

Figur 1 – Mobile Signal Analyser (ej skalenlig)

KOM IGÅNG

Ladda ner AddSecure Mobile Analyser-appen till din  
iOS- eller Android-enhet för att komma igång.

iOS 
App Store

Android
Google Play
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Specifikationer
KOM IGÅNG

Frekvenser 
	y 	LTE: 700, 800, 900, 1800, 2100 MHz 
(Band 1, 3, 8, 20, 28)

	y GSM/GPRS: 900 och 1800 MHz 

USB-C strömförsörjd 5V DC, 500mA 

Batterikapacitet: 3,7V litium-polymer, 
1100mA
 
Ladda enheten endast mellan 10°C  
och 35°C
 
Förvara enheten mellan 0°C och 50°C
 
Drivs med en strömadapter/laddare 
(utgång: 5V DC, 2A) godkänd i Europa
 
Storlek: 150mm x 74mm x 18mm
 
Vikt: 73g

Telefonanslutning
	y 	Bluetooth: 2,4 GHz till 2,483 GHz

Säkerhet 
Denna produkt innehåller 
ett uppladdningsbart litium-
polymerbatteri

	y 	Inga användar servicebara delar inuti

	y 	Använd endast med godkänt batteri

	y 	Batterier kan explodera, brinna eller 
orsaka brand vid felaktig hantering

	y 	ANVÄND INTE om batteriet eller 
höljet är skadat

	y 	FÅR INTE ätas eller sväljas

	y 	Utsätt inte för vätskor eller höga 
temperaturer 

Förpackningens innehåll
	y 	Mobile Signal Analyser

	y 	USB-A till USB-C laddningskabel

	y 	Quick guide 

Anslutning för extern antenn Strömknapp/status
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KOM IGÅNG

Laddning
Du måste ladda Mobile Signal Analyser 
(MSA) innan första användning.

Anslut laddningskabeln till  
USB-C-kontakten på MSA och  
USB-A-änden till en lämplig 
laddningspunkt. Minst 5V 500mA.

När enheten är ansluten blinkar 
strömknappen rött.

Strömknappen lyser konstant rött  
när enheten är fulladdad. Detta tar 
cirka 4 timmar.

Se till att MSA är laddad innan du 
påbörjar en mätning.

Du kan inte mäta med USB-laddnings
kabeln ansluten. 10 minuters laddning 
ger cirka 10 minuters mättid.

När MSA är fulladdad och du har laddat 
ner appen, tryck på MSA:s strömknapp.
Knappen blir grön för att visa att den är 
på (men ännu inte parkopplad).

För att stänga av MSA, håll 
strömknappen intryckt i 5 sekunder. 
LED-lampan släcks.

Stöd

USB-C anslutning

Strömknapp/Status
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Parkoppla MSA med din smarta enhet
KOM IGÅNG

Se till att Bluetooth är 
aktiverat på din enhet och 
öppna Mobile Analyser-
appen. 

Din smarta enhet och appen 
söker automatiskt efter MSA.

Tryck på din MSA för att 
parkoppla med enheten. 
Serienumret finns på baksidan 
av MSA.

När parkopplingen är klar 
lyser strömknappen lila och 
följande appskärm visas.

Din enhet med Mobile 
analyser appen kommer 
automatiskt att scanna  
efter MSA. 

Tryck på MSA för att parkkoppla 
MSA med din enhet. Serienumret 
finns på baksidan av MSA. 

När parkopplingen är klar, 
kommer strömknappen på 
MSA lysa lila och följande bild 
visas i appen: 
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Starta en mätning
MÄTNING

Första gången du använder MSA 
kan du ange företagsuppgifter och 
bifoga företagslogotyp (om den finns 
på enheten) genom att välja "bifoga 
företagets logotyp".

Tryck på "Save" så kommer appen att 
komma ihåg dessa uppgifter.

Ange sedan platsens namn, adress, 
kontaktuppgifter, paneltyp och detaljer 
om enheten du tänker installera. 

Använd fältet för anteckningar för extra 
information.

Tryck på "Save" för att starta en 
mätning.

Du kan välja "Save" utan att ange 
platsuppgifter.

Du kan lägga till platsnamn till 
rapporten senare.

MSA börjar nu skanna.
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Utför en nätverksmätning
MÄTNING

Mät individuella mobila 4G- och 2G-nätverk.

Meny

Valt nätverk –  
visar vilket mobilnät  

som mäts

Signalstyrka i dBm eller %

Växla mellan dBm och %

Välj mobilnät

Vald mobilteknik 
4G eller 2G

Indikator för signalstyrka
Grön – utmärkt
Gul – mycket bra
Orange – bra
Röd – dålig

Växla mellan 4G och 2G

Du kan skapa en rapport när minst 4 minuters 
data har samlats in. Se avsnittet "Skapa rapport" 
för mer information.
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MÄTNING

För 4G-nätverk
	y 	Utmärkt > -90 dBm: Grön

	y 	Mycket bra mellan -99 dBm och -90 dBm: Gul

	y 	Bra mellan -109 dBm och -100 dBm: Orange

	y 	Dålig < -110 dBm: Röd

För 2G-nätverk
	y Utmärkt > -75 dBm: Grön

	y 	Mycket bra mellan -79 dBm och -75 dBm: Gul

	y 	Bra mellan -84 dBm och -80 dBm: Orange

	y 	Dålig < -85 dBm: Röd

Procent-skala
	y 	Utmärkt > 67%

	y 	Mycket bra > 50% till 67%

	y 	Bra > 33% till 50%

	y 	Dålig ≤ 33%

Välj “mobile network’. Nätverket som 
du är ansluten till kommer att markeras 
med en bock. Välj nätverket som du vill 
kontrollera och enheten kommer att 
börja söka direkt.
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Home: återgår till huvudsidan

Single Network: testar 4G- och 2G-nätverk

Multi-Network: kontrollerar nätverk mot 
rekommenderade kriterier

Analytic: kontrollerar mobilnät över tid för att 
fastställa RSRQ-band och lokal områdeskod

Site Details: lägg till platsuppgifter

Installer Details: ändra eller lägg till 
företagsuppgifter

Saved Reports: visa tidigare sparade rapporter

Settings: växla till extern antenn, inkludera 
VoLTE-band i mätning och uppdatera MSA:s 
firmware om uppdatering finns

FUNKTIONER

Menyval
Tryck på menyn uppe till vänster för att se alla alternativ.
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FUNKTIONER

Multi Network
Visa alla tillgängliga nätverk på en skärm för att se om platsen uppfyller rekommenderade kriterier.

Tillgängliga mobilnät, 
 indikator för signalstyrka och 

signalstyrka i dBm

Bästa tillgängliga nätverk visas med 
nätverkstyp (4G eller 2G), indikator för 

signalstyrka och dBm-värde

Visar om minimikriterierna  
är uppfyllda

Växla mellan 4G och 2G

Rekommenderade kriterier
Visar vilka parametrar som är 
uppfyllda och om platsen har 
tillräckligt stark signal för tex en 
larmsändare.
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FUNKTIONER

Analytic
Kontrollera tillgängliga mobilnätssignaler över tid för mer detaljerad information.

Färgad dBm-skala för signalstyrka 
med dBm-värden

Grön – utmärkt
Gul – mycket bra

Orange – bra
Röd – dålig

Välj mobilnät för att lägga till eller 
ta bort från datadiagrammet

Tryck på datapunkt för  
mer information

Mobilnätssignaler 
visas över en rullande 
10-minutersperiod

Detaljer om datapunkt

Växla mellan 4G och 2G
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FUNKTIONER

Analysera ett enskilt nätverk genom 
att trycka på knapparna för nätverket 
du vill analysera.

Tryck på en datapunkt för att få mer 
information. 

Band – Visar vilket band(4G) eller frekvens(2G) som 
används för det aktuella nätet.

Frequency – Visar vilken frekvens 4G eller 2G som 
aktuellt mobilnätet använder. 

RSRQ – Visar på kvalitén av signalen för aktuellt nät. 

LAC – location area code. Area code för det torn som 
enheten är ansluten mot. 
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FUNKTIONER

Skapa rapport
Skapa en platsrapport genom att trycka på "Generate report"-knappen längst ner på någon 
av mätningens skärmar, i enskilt nätverk, flera nätverk eller analysläge. Minst fyra minuters 
mätdata krävs för att skapa en rapport.

Tryck på knappen "Generate report"och 
sedan "ja" för att bekräfta. Appen skapar 
rapporten.

Du kommer till rapportsidan. 
Om du inte redan har angett  
platsnamn kan du göra det här.

Bifoga och kommentera foton.
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FUNKTIONER

Tryck på "save" för att skapa och spara 
rapporten som PDF.

Nästa skärm visar en lista över sparade 
rapporter (eller en rapport om det är 
din första). Välj "rapport" och sedan 
"dela".

Välj sedan delningsalternativ  
(t.ex. "skicka via e-post").
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FUNKTIONER

Rapportsammanfattning
Rapporterna visar dina uppgifter samt platsuppgifter och mätresultat.

Installatörsföretag Installatör ABC

Kontakt John Smith

Telefon 01230456789

E-post admin@installerabc.co.uk

Kommunikator IRIS-4

Panel Ej angivet

Antenn Intern

Logo

Mobile Signal Analyser Rapport
Plats xyz
Datum, månad och år

Platsnamn Plats xyz

Platsadress Unit 3 Lime Street, London XY1 3ZZ

Kontakt John Smith

Telefon 01234567890

E-post admin@inst

Detaljer om platsbesök
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FUNKTIONER

Analytiska grafer

Rapporten visar grafer för signalstyrka 
över tid.

4G signal: Peak hold 2min, 6.03pm, May 07, 2022 2G signal: Peak hold 2min, 6.03pm, May 07, 2022

Sammanfattning av genomsnittlig nätverksstatistik

Nästa del är en sammanfattning av genomsnittlig 
nätverksstatistik för 4G och 2G baserat på minst 10 
minuters data (om tillgängligt).

Visar tillgängliga nätverk, signalstyrka i dBm och 
procent samt en slutsats om platsen uppfyller 
rekommenderade krav.

Slutsats

Platsen har utmärkt/mycket bra signal för 4G med 
två nätverk (EE, Three) och separata mobilmaster. 
Därför uppfyller platsen rekommenderade krav för 
installation av enheten.

4G Signal dBm %

O2 -112 30

Vodafone -102 47

Three -100 50

EE -107 38

2G Signal dBm %

Vodafone -87 27

EE -85 33

O2 -84 37
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FUNKTIONER

Sammanfattning av medelvärde, 
standardavvikelse och median

Genomsnittlig signalstyrka i dBm över 10 minuters 
data (om tillgängligt).

Standardavvikelse jämfört med medelvärdet (dBm).

Median signalstyrka i dBm (det mittersta värdet av 
insamlad data).

Celltorn: genomsnitt, standardavvikelse, 
median

Tabell visas med ursprung, individuella  
mobilmaster och statistik för 4G och 2G.

Platsanteckningar

Anteckningar och foton, om dessa har lagts till,  
visas i rapporten.

4G: Average, Standard Deviation, Median

Network Avg. SD M

O2 112 4.9 112

Vodafone -102 2.3 -102

Three -100 8.8 -104

EE -107 11.6 -112

2G: Average, Standard Deviation, Median

Network Avg. SD M

Vodafone 87 2 87

EE -85 3.6 -86

O2 -84 3.9 -84

Cell tower ref. Network Avg. SD M

1081
4G -112 4.9 -112

2G 0 0 0

1478
4G -99 8.6 -103

2G 0 0 0

1832
4G -102 2.3 -102

2G 0 0 0
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FUNKTIONER

Detaljerad nätverksstatistik

Nästa del i rapporten är en detaljerad tabell för 4G, 
med:

	y 	Datum och tid för mätning

	y 	Mobilnätets namn

	y 	Områdeskod (LAC) för mobilmasten

	y 	Bandfrekvens

	y 	RSSI – mottagen signalstyrkeindikator (dBm)

	y 	RSRQ – referenssignalens mottagningskvalitet 
(endast 4G), 0 dB (högsta kvalitet) till 20 dB (lägsta 
kvalitet)

Tabell för 2G innehåller:

	y 	Datum och tid för mätning

	y 	Mobilnätets namn

	y 	Områdeskod (LAC) för mobilmasten

	y 	Bandfrekvens

	y 	RSSI – mottagen signalstyrkeindikator (dBm)

4G Detailed network statistics*

Date/Time Network LAC Freq. RSSI RSRQ

7/5/22 19:07:09 Three 0864 2100 -115 -10

7/5/22 19:07:09 EE 6221 2100 -123 -11

7/5/22 19:07:22 EE 2ABE 1800 -124 -7

7/5/22 19:07:22 EE 2ABE 1800 -125 -13

2G Detailed network statistics* 

Date/Time Network LAC Freq. RSSI

7/5/22 19:06:29 O2 5446 900 -78

7/5/22 19:06:29 O2 5446 900 -82

7/5/22 19:06:29 Vodafone 0364 900 -73

7/5/22 19:06:29 Vodafone 0364 900 -78

7/5/22 19:06:29 Vodafone 0364 900 -82

7/5/22 19:06:29 Vodafone 0364 900 -87

7/5/22 19:06:44 EE 09D0 1800 -73

7/5/22 19:06:44 EE 09D0 1800 -78
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FUNKTIONER

Extern antennanslutning
Anslut en förlängnings- eller högförstärknings
antenn till MSA för att se om signalen kan 
förbättras.

Lyft locket på vänster sida och anslut extern 
antenn till MMCX-kontakten.

I appen, gå till "inställningar" och välj "extern antenn".

Detta val kvarstår även efter att du stängt av MSA, 
så kom ihåg att växla tillbaka till intern antenn inför 
nästa mätning.

External
aerial

adapter

External aerial 
connection
Plug an extension or high gain antenna (available 
from btinstallershop.bt.com) into the MSA to see if 
the signal can be improved.

Lift the cover on the left-hand side and plug the 
external aerial into the MMCX jack.

On the app, go to ‘settings’ and select ‘external aerial’

This will remain selected even after you turn the 
mobile signal analyser off, so remember to switch it 
back to internal aerial for your next survey.

20

External  
aerial  
adapter
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	y 	Se till att din Mobile Signal Analyser är laddad.

	y 	Parkoppla analysatorn med din smarta enhet via 
Bluetooth.

	y 	Ange platsuppgifter i appen.

	y 	Placera MSA där du vill installera tex en ny 
larmsändare.

	y 	Använd menyn i appen för att kontrollera enskilt 
nätverk eller flera nätverk för signalstyrka.

	y 	Kontrollera flera nätverk för att se om platsen 
uppfyller rekommenderade kriterier.

	y 	Om kriterierna inte uppfylls, flytta MSA till en annan 
plats.

	y 	Använd analysläge för att kontrollera stabilitet och 
signalstyrka över en rullande 10-minutersperiod.

	y 	Skapa rapport efter minst 4 minuters 
mätning. Rapporten innehåller detaljerad 
nätverksinformation och status för 
rekommenderade kriterier. Lägg gärna till 
platsfoton och anteckningar för att underlätta 
installationen.

	y 	Dela PDF-rapporten via e-post.

Utför platsspecifik 
mätning

PLATSSPECIFIK MÄTNING

Om rekommenderade kriterier inte uppfylls, leta 
efter en alternativ plats eller anslut en förlängnings-/
högförstärkningsantenn.

Växla MSA till extern antenn och gör om mätningen.

Kom ihåg att växla tillbaka till intern antenn (i 
inställningar) när du kopplat bort extern antenn.

Uppdatera 
firmware
För att uppdatera MSA:s firmware:

	y Anslut din smarta enhet till MSA via appen.

	y 	När en firmwareuppdatering finns, välj "meny" och 
sedan "inställningar".

	y 	Firmwareuppdateringsknappen blir aktiv.

	y 	Välj "firmwareuppdatering".

	y 	Uppdateringen startar.

	y 	Ett meddelande visar när uppdateringen är klar.
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Felsökningsguide

LED-färg LED-tillstånd Betydelse

Röd Blinkande Enheten behöver laddas

Röd Konstant Batteriet är fulladdat men fortfarande anslutet till USB

Grön Konstant Enheten är urkopplad, fulladdad och redo att parkopplas

Lila Konstant Enheten är parkopplad via Bluetooth

2. Jag tryckte på knappen men ingen 
LED tändes
Ladda enheten i fyra timmar med  
USB-kabeln, koppla ur och försök igen.

3. Ingen LED tändes även när enheten 
var ansluten till USB
Kabeln är inte helt ansluten eller 
enheten är defekt och behöver bytas ut.

4. LED är röd men produkten 
parkopplas inte efter att ha tryckt på 
knappen
Du kan inte parkoppla MSA om USB-
kabeln är ansluten. Kontrollera att den 
är urkopplad.

5. Lila LED tänds inte
Installera appen och tryck på MSA:s 
Bluetooth-ID-knapp i appen för att 
parkoppla.

6. Jag kommer inte förbi första 
formuläret i appen för att se mätvärden
Se till att du fyllt i alla obligatoriska 
fält. Kontrollera att e-postadressen 
innehåller ett "@".

7. Efter parkoppling visar mätaren 
ingen signal
Appen behöver några minuter för att 
samla in data från omgivande nätverk. 
Om ingen data visas, prova att byta 
nätverk via mobilnätsmenyn (nere till 
höger).

8. Jag vill se resultat som procent men 
appen visar decibel
Använd rullgardinsmenyn till höger om 
dB för att välja %.

1. Vad betyder alla LED-färger och blinkande tillstånd? 9. Jag kan inte lämna en plats utan att 
spara rapporten
Du måste spara rapporten innan du kan 
lämna platsen.

10. Jag kan inte dela rapporten
Kontrollera att din enhet har en aktiv 
internetanslutning och att e-postappen 
är korrekt konfigurerad.

11. Appen hittar inte min MSA-enhet
Se till att Bluetooth är aktiverat på din 
smarta enhet och att MSA är påslagen. 
Kontrollera att MSA är fulladdad.

12. Jag får felmeddelande vid 
firmwareuppdatering
Se till att MSA är ansluten till ström och 
att din smarta enhet har tillräckligt med 
batteri. Försök igen.

FELSÖKNING, SUPPORT & AVFALLSHANTERING
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Avfallshantering
Produkten får inte kastas med 
hushållsavfall.

Lämna produkten till en godkänd 
återvinningsstation för elektronik.

Batteriet ska tas om hand enligt lokala 
regler för batteriåtervinning.

För mer information, kontakta 
AddSecure.

AddSecure AB
Att: Disposal
Argongatan 9
43153 Mölndal
Sweden

Produkten är avsedd för professionell 
användning.

Tillverkaren ansvarar inte för skador 
som uppstår vid felaktig användning 
eller modifiering av produkten.

Informationen i denna manual kan 
ändras utan föregående meddelande.

Ansvarsfriskrivning

FELSÖKNING, SUPPORT & AVFALLSHANTERING
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Ordlista

MMCX  
Micro miniature coaxial connector

RX  
Receive

RSRQ  
Reference signal received quality

RSSI  
Received signal strength indicator

TX  
Transmit
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Support
För teknisk support, kontakta AddSecure: 

E-post: support.smartalarms.se@addsecure.com
Telefon: +46 8 689 88 00
Web: www.addsecure.se
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