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I ALLMANT
.| REVISIONSHISTORIK

Ver |Datum Utfardad av Handelse

1.0 |2019-09-26 |Johan Forsberg Uppdaterad layout, funktioner enligt Telecall 7.76

1.1 Johan Forsberg

1.2 |2020-12-04 |Mattias Gunnarsson |Justeringar, uppdaterat funktioner enligt TeleCall 7.83
1.3 |2022-03-15 |Johan Forsberg Tillagg 6.4.5 Utskick Responder app

1.2 SAMMANFATTNING

| detta dokument beskrivs funktioner och handhavande i AddSecure Telecall Larmklient.
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2 START AV LARMKLIENT OCH INLOGGNING

Starta klientprogrammet genom att dubbelklicka pa ikonen TAlarmClient. g‘.
H

TAlammClient

Oppna inloggningsfénstret genom att klicka pa Inloggning i fasta menyn eller i drop down menyn.
Alternativt kan snabbkommando ALT+F2 anvdndas.

lr,f"'_“"\'l g‘ &N s
B

uOm

&3 Waxla till TClient e

_,&_ Anslut server

) Inloggning

¢ Awvsluta
Alla ﬂ |
Main menu v O X
@ om [ALT+A]
g Vaxla till TClient[ALT+C] Inlzggning ®
.'.‘_' Anslut server  [ALT+F3] Operatar
Mamn ||
&) | Inloggning [ALT+F2]
Lésen |

K Avsiuta [ALT+F4]

byt

Skriv in Namn och Lésen pa respektive rad, tryck darefter pa knappen OK.
Namn och Losen skapas av systemets administrator.

3 MENYER

| den vanstra rutan och i drop-down menyn i 6vre vanstra hornet finns de olika menyer som kan
anvandas.

Menyerna 6ppnas genom enkelklick eller med snabbkommandon. T.ex. F3 for Blockering.
Menyfonstret kan doljas for att fa storre yta for information i klienten. Samma géller larmlistan.
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Main menu - |E| x

1
e Om [ALTHA] | Auto Hid;\l

E Vixla till TClient[ALT+C]

4 SOKFALT

Alla tabeller/listor visar 500 rader ur databasen. Far alla rader med givna sokkriterier plats i listan sa
visas gron farg i sokfaltet annars gul.

Wildcard kan anvandas i sokfaltet med tecken * eller %.

Exempel: S6kning efter Auto*brand skulle kunna visa information som Automatlarm brand

GOrs sokning med mellanrum sa gérs sékning som och-villkor.

Sokning "Brand Kontoret” soker alltsa efter kombinationen brand och kontoret.

Vill man soka efter en specifik strang som innehaller mellanrum sa kan detta ersattas med _
Tecknet understreck _ fungerar som ett wildcard, men endast for ett tecken.

Dessa funktioner finns genomgaende i alla listor i TeleCall Larmklient

TC_Manual_Larmklient www.addsecure.com 5(20)



ADD:SECURE

5 INSTALLNINGAR

Under installningar finns ett antal val ) Nabara Presentationsgrupper
for hur Larmklienten ska fungera och : LIRS T
. Utskriftsalternativ
vad som ska visas. Liudinstalningar
Larm installning
Enhetsfilter
. . Punkifilter
e Nabara Presentationsgrupper Standardmappar
Har visas de presentationsgrupper som Kartparametrar
inloggad anvindare kan se. Instéliningar fér punkténdringar
Standard blockeringstid
Standard tid i logg
e  Skrivarinstéllningar Instilining fér dizlog Kontakta
Installning for vilken skrivare som skall
anvandas vid utskrifter fran Larmklienten.

e  Utskriftsalternativ
Installning for forhandsvisning innan utskrift.

e Ljudinstéliningar
Installning for uppspelning av ljud i klientdatorn vid nytt larm.

e Larminstéllning
Instalining for att tilldta borttagning av aktiva larm. Detta styrs ocksa pa anvandarniva.

e Enhetsfilter
Filter for vilka typer av enheter som skall visas i meny Enheter samt punkter tillhérande dessa
enheter i meny Punkter.
I meny Global s6kning visas alla punkter oavsett instéllningar.

e Punktfilter
Filter for vilken typ av punkter som skall visas i menyn Punkter.
I meny Global s6kning visas alla punkter oavsett installningar.

e Standardmappar
| Telecall Administratorsklient skapas alla objekt och punkter i ett mapptrad, har gors
installning for i vilka mappar olika objekt skall skapas i.

e Kartparametrar
Installning for upplésning och zoom pa karta som kan visas for specifikt larm.
Har finns val for att anvanda Sokigo Cartesia karttjanst eller att 6ppna web-ldsare med
kartposition i Google Maps alternativt Open Street Map

e Instdllningar for punktandringar
Installning for att tillata redigering av larmpunkter. Detta styrs ocksa pa anvdandarniva.

e Standard blockeringstid

Fordefinierad tid for blockering eller provlage av larmpunkter.
Tiden anvands i meny Ny blockering och Avblockering.
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Har finns dven val om man vill att punkter skall visas direkt nar man éppnar
blockeringsflikarna eller om man forst maste séka efter nagot.

e Standard tid i logg
Fordefinierad tid for hur Iangt tillbaka i tiden loggen skall visa som standard.

e Instéllning for dialog Kontakta
Installning for att stdnga ner fonstret efter avslutat samtal.
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6 MENY LARM

6.1 VISNING AV LARM

Nér ett, eller flera, larm kommer in presenteras det/dessa i listform i meny Larm.

Samtidigt kan en ljudsignal héras i datorns hogtalare om man valt detta i installning for ljud.
ui,' N s

tarmiista

[ e | Vorens | ¥ cetam | L oo | 1 memiom | 1 sostem | 1t | A Ovrct [ wrvosreniom  t Overtol | sk |

S. - Ta Presentationsgrupp  Beskrivning L
a
| Namn : 01 test sms; Mapp: Test; Sokvag : Ovrigt; Kod : #12345; Adress : Maricholmsgatan 64; Notering 5 La = 57 grader 43,095°N Lo = 012 grader 00,037'E: Objektinto : obj info; Tilliggsinfo : Meddelande: §12345; Frin : Johan F addsec - 0722307667 a
Namn : Larmknapp: Brukare : Brukare Andersson: Mapp : Slasken; Sokvag : Trygghetsiarm / Pessonlarm: Kod : IMP=00034; Adress : Mariecholmsgatan 64; Tilsggsinfo : Larmkod: 34 testa: Larmknapp; Position ef uppdaterad: ; Kartposition : La=57°44.21200'N; a
mapp: Brukare : Brukare Andersson: Mapp : Slasken: Sokvag : Trygghetstarm / Personiarm: Kod : IMP-00034; Adress : Marieholmsgatan 64; Ti fo : Larmkod: 34 Testar : fite till; Larmknapp: Position ej uppdaterad: Positionstid 2016-09 a
Andersson: Mapp : Slasken: Sokvaq : Trygghetsiarm / Persontarm: Kod : IMP=00034; Adress : Marichoknsgatan 64; 34 Testar : ite 6l Larminapp: P «j uppdaterad: Positionstid 2016-09-3 a
Andersson: Mapp : Slasken: Sokvag : Trygghetstarm / Personlarm; Kod : IMP-00034; Adress : Maricholmsgatan 64; 34 Testar fite tilt Larmknapp: Position e uppdaterad; Positionstid 2016-09-30 a
Andersson: Mapp : Slasken; Sokvaq : Trygghetstarm / Persontarm; Kod : IMP-00034; Adress : Marieholmsgatan 64; Kart 12-57"44,21200'N:L 0~ 12°00.17200°E: WGS84: La = 57° 44.212°N_Lo = 012° 00,172 a
a
T =1l
ks By
[r— -
@ on PANPRNET 2 vl E l
8 Ve 0 Chene . mera | oty |2 vt '
= @
T Vada il TTSClent
Womn Tarmkn
Brokary « Bk Madarsacn
M Anstseves | napw i Slasken
| Soevag  Trysghetsiera / Persontacs
Undoggning Kod : IMP-00034
Raress | Rarienclmsgatan 64
R s Tilldgssinfo  + Larmkodt 34 Testar : lte tin
Lacainapp
Position ej uppdaterad
Positionstic 2016-09-30 13:09:00
A Instaitning
Kartposition © NST0600ER120600
AN Position WGs34 i la = 57° 6,000'N Lo = 012° 05,1000°F
e Position RIS  Xe8336519 Y-1275492
{) lockering
B runiaer
63 Enheter
8 Kossis
7 Logg
L Global sekning
£ Kontaira
TeleCall 4
ioe 74207 TOP > Kioten & oppled =] Master tandard operator - ¢ [ aigekrest 2 IRERRER ICOTRUECS) MCTTRATTA Oppra farm

Larmlistan ar uppdelad i larmflikar med en eller flera presentationsgrupper vardera. Endast de
presentationsgrupper som anvandaren har behdrighet till samt en flik dar alla larm visas. Finns det
okvitterade larm under en larmflik sa visas detta med en gul varningstriangel i fliken.

Genom att markera ett larm i listan visas information om handelsen i inforutan nedanfor larmlistan.
Vilken information som visas beror pa installning av filter som gors i TeleCall administratorsklient.
Man kan dven soka efter specifikt larm i faltet under larmlistan, val for inom vilken tid larmet har
kommit in kan goras i 4 steg. Senaste timmen, dagen, veckan eller manaden.

Larmlistan visas i alla menyer, for att 6ka plats for information i évriga menyer kan larmlistan
gdmmas med hjalp av val i vre hégra hornet.

Man kan dven dndra listans storlek samt lagga den i eget fonster t.ex. for att alltid kunna ha den
Oppen pa egen skarm.

6.2 LARMATGARDER

I menyn Larm finns knappar for olika atgarder.
e Oppnavald
Snabbkommando Ctrl+F2
FoOr att visa mer information om larmet kan detta 6ppnas genom att dubbelklicka pa larmet i
larmlistan eller klicka p& knappen Oppna vald.
| den nya rutan som Oppnas for larmet kan finns knappar for samma funktioner som i menyn
Larm, samt val for radering av larmet och karta med position fér larmhandelsen om detta
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anvands utav systemet.

o Kvittera
Snabbkommando Ctrl+A
I larmlistan kan man kvittera enskilda larm genom att markera och klicka pa knappen
Kvittera.

e  Multi kvittering
Snabbkommando Ctrl+M
Ett nytt fonster for kvittering och radering av larm 6ppnas. Har kan flera larm markeras och
kvitteras samtidigt. Larm ur vald larmflik visas i denna lista.

e Blockeravald
Snabbkommando Ctrl+F3
Detta 6ppnar meny Ny blockering med vald larmpunkt i listan for blockering. Punkten ar inte
blockerad forrdn blockering ar utférd i menyn Blockering!
Se Blockera larmpunkt.

e Logg av utvalda
Snabbkommando Ctrl+F6
Detta 6ppnar menyn Logg med historik for vald punkt.

o Kailla
Snabbkommando Ctrl+F7
Detta dppnar menyn Punkter med vald larmpunkt i listan fér punkter. Se Punkter

e  Utskrift

Snabbkommando Ctrl+P
Genererar utskrift av samtliga larm i vald larmflik.

TC_Manual_Larmklient www.addsecure.com 9 (20)
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6.3 BEVAKNINGSLISTA

Bevakningslistan anvands for larm som kvitterats och operatoren inte vill ta bort annu men lagga

undan fran larmlistan for att kunna gora notering eller liknande i larmet t.ex. efter aterkoppling fran
person pa plats.

Eevakning

L)) Alla Brand Fellarm Info Resursdarm 505Jarm Ny fiille Svrigt Tryaghetslarm Gverfall Slask

S. S, Till Presentationsgrupp = Beskrivning
L] 2019-01-18 12:47:40 | Trygghetslarm Mamn : Ovrigt test OVLS; Brukare : Brukare Andersson; Telefonnummer : 0722307667; Mapp : Slasken;

|Alla =l
Larmlista

| rutan langst till vanster ”Status App” kan man se senast mottagna status fran AddSecure Responder
App, om larmet skickats till Appen.

Hur man placerar ett larm i bevakningslistan och hur man larmar Responder App kan ni ldsa under
Oppnat Larm

TC_Manual_Larmklient www.addsecure.com 10 (20)



ADD:SECURE

6.4 OPPNAT LARM

Nar man 6ppnat ett larm visas larminformation i tre rutor.
- Typavlarm
- Platsinformation
- Tillaggsinformation
Information om brukare av trygghetslarm kan vara indelat i olika typer av information och
dessa har olika bakgrundsfarg i faltet till hoger.
Har visas dven deltext kopplad till larmpunkten.

Det finns dven mojlighet att utfora vissa atgarder manuellt som t.ex. utsdndning av Larminformation
till AddSecure Responder App, SMS, Personsdkning, Rakel SDS, Stationsutlarmning IP/Rakel mm.

| exemplet nedan har ett trygghetslarm larmat och knappen med gron lur blinkar rott vilket indikerar
att det finns ett véntande talsamtal for larmet. Tryck F9 eller klicka pa luren for att 6ppna dialogen
Kontakta och svara/ringa ut till enheten.

B Larm

2019-082-84 15:54:08 Typ | Id Beskrivning Telefon
Trygghetslarm () 123456 Testgatan 23 0722307667

Larmdversikt * Logg

Typ Beskrivning Typ Beskrivning Typ Beskrivning ~

Presentationsqrupp ~ Trygghetslarm Adress Marieholmsgatan 64

MNamn Larmknapp Samhille Gateborg

Brukare Brukare Andersson - 450325-3436 WG584 La = 57° 06,000N Lo = 012" 05,1000'E

Nyckel Myckel 123 Important info about the user

Talgrupp V-Got-24, Talgrupp nr. Very good for the operator to know
240-0001-98765412 |

Tilliggsinfo Larmkod: 34 Testar : lite till Andring / nyinfo  Change / new information about the
Larmknapp user

Position e] uppdaterad
Positionstid 2016-09-30 13:09:00

Typ | S. | Namn MNotering Mummer

] B Trg0nctsteam 1 (Cortal || Kontoretbla bla, 0317030660

Skicka meddelande

Skicka e-mail

Responder App

hlhi Typ | Tid Resuttat | Tid Beskrivning

2019-02-05 10:25:57 W/ 0sek. Mamn: Accessv4-formular til3ggsinfo ; Adress: 127.0.0.1:1297; ...
2019-02-04 15:54:08 W 0sek, Mamn: AccessV4-formular til3ggsinfo ; Adress: 127.0.0.1:1297; ...

:

ol [—s N
Nedersta rutan i mitten ar en handelselogg for larméarendet. Har ser man atgarder som ar utférda.
Bade automatiskt och manuellt.

TC_Manual_Larmklient www.addsecure.com 11 (20)
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6.4.1 MANUELL ATGARD

Mitt i larmfonstret ser man vilka personer eller enheter som finns konfigurerade fér manuell
aktivering/utskick.

| exemplet ovan finns det en person kopplad till larmet. Genom att hogerklicka pa raden kan man
vélja mellan ett par olika atgarder. T.ex. ringa till personen (Anrop), Skicka meddelande,
e-mail eller att larma personen via Responder App.

Skickas larmet till ResponderApp sa kommer man kunna folja staus fran personen som larmet
skickats till.

Aven SMS-mobil, Larmkedja, Rakel-mallar mm vara kopplade som méjliga atgérder.
Genvagar for markerad atgard t.ex. en person.

Ctrl +C - Ring telefon

Ctrl 4S - Skicka meddelande

Ctrl +E — Skicka e-mail

Ctrl +X — Skicka till Responder App

6.4.2 ORSAK - ATGARD

Beroende pa konfigurering av larmets presentationsgrupp kan det vara majligt att ange larmorsak
och atgard av operatdren. Detta anvands oftast vid hantering av trygghetslarm.

Bade Orsak och Atgard loggas for arendet och Orsak laggs dven till i informationen som kan skickas
till SMS, Responder App mm.

6.4.3 LARMNOTERING

Notering foér larmhandelsen kan skrivas i rutan langst ner till hoger. Aven detta sparas i drendeloggen.

6.4.4 BEVAKNING

Knappen Bevakning nere till vanster anvands for att lagga undan larmet fran larmlistan till
bevakningslistan. Detta kan vara anvandbart om man har larm som operator hanterat men inte vill ta
bort dnnu. Exempel kan vara ett larm som man ringt ut personal pa och invéantar aterkoppling for att
skriva i kommentar innan man tar bort larmet.

Eller att man invantar kvittens eller status fran en person via Responder App.

Status fran Responder App:

B2 3 Levererat, vantar pa kvittens

E @ Kvitterat & = Pa vag
- |V Framme B2 é Klar

TC_Manual_Larmklient www.addsecure.com 12 (20)



6.4.5 UTSKICK RESPONDER APP

Utskick till fler anvandare av Reponder App
| Telecall Larmklient han man skicka ut larm till fler anvdandare av Responder app.

Manuell atgirdsplan

ADD:SECURE

Finns Manuell atgardsplan med personer, som har Responder App, kopplade till larmpunkten sa
kommer det visas en knapp ovanfér listan med personer/majliga manuella atgarder. Knappen visar
namnet pa atgardsplanen. Personerna kopplade till atgardsplanen syns ocksa i listan.

Trycker man pa knappen kommer en dialog med lista pa alla kopplade personer som har
Responder App. Har kan man valja vilka personer som larminformation ska skickas till.

Man kan ocksa ange férvantat
antal acceptanser. Satts 1 som
forvantat antal sa kommer
larmet skickas till de man
angett, men det racker att en
person accepterar larmet.

Nar en person accepterat
kommer larmet tas bort fran
ovriga personer som larmet
skickats till.

Markera flera personer

Skicka meddelande *

Vill du skicka meddelanden till:

My Gstra C

Typ | 5. | Namn

Ea Johan Forsberg
| Mr. Helpalot
B Johan Grebsrof
B Slappy

£ Johan Forsberg
oM Helpalot

O [:iJohan Grebsrof

[e2slappy

Féarvantat antal: 1 -
la Mej

Flera personer kan markeras (Ctrl och klick pa fler personer) och genom att trycka Ctrl+X, eller
hogerklick -> Responder App, sa 6ppnas liknande dialog som for Manuell atgardsplan.
Skillnaden &r att man i detta ldge inte kan bocka i/ur vilka personer larmet ska skickas till. | 6vrigt ar

det samma funktionalitet.

TC_Manual_Larmklient

My Gstra C

Typ | S. | Mamn

B Johan Forsberg
Ea Mr. Helpalot
B Johan Grebsrof
Ea Slappy

Skicka meddelande *

Vill du skicka meddelanden till:

2 Johan Farsberg
M. Helpalot

Farvantat antal:

'

www.addsecure.com
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7 KONTAKTA

Dialog for att hantera samtal kan 6ppnas genom att svara pa larm, vélja anrop till personilarm eller
fran menyn.

Har kan man ange valfritt nummer eller sdka efter personer i systemet genom att skriva i rutan till
hoger.

Har personen telefonnummer sa kan man trycka pa luren for att ringa. Tryck pa meddelande-
symbolen for att skicka SMS, Personsdkning eller SD7(iII Rakelenhet. Tryck pa brevet for att skicka e-

mail. / /

Kontakta

Namn

Nummer K d
Status nappen me

Varaktighet P pclor mikrofon kan
anvandas for att
stanga av/pa
mikrofonen, och med
reglaget andra
volymstyrka.
Detsamma géller for
hogtalaren.

For att anvanda
funktionen med
telefoni krdvs att sip-

telefoni med Telecall — IHM anslutning ar installerat.

TC_Manual_Larmklient www.addsecure.com 14 (20)



8 SKAPA LARM
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Mojlighet att manuellt aktivera punkter for trygghetslarm.
Fonstret for att soka efter larm-id och punkter 6ppnas genom att trycka F4

eller via menyn. Man kan ocksa lagga till en snabbknapp 6verst i klienten.

O

e Anslut server
6 Om Utloggning

Skapa larm

g, Vaxla til TClide

.-‘-El Waxla tIl TTSClient

.
A‘ Anslut|server

Utloggning

LR = = = = & =]

C{} SkapJ'Iarm

@I Customize Quick Access Toolbar

8.1 SOKA LARM-ID OCH AKTIVERA LARM

Oppna ”Skapa larm”, skriv in larm-id och tryck Enter fér att soka.
Tryck Tab for att markera oversta punkten i listan.
Vilj punkt med piltangenterna och tryck Enter for att aktivera larmet.

Skapa larm
Larm Id | 4021
Enhet | 4021
Adress | Testgatan
Brukare |Trygghetskund Test/Roger
Typ Mamn
T4 | EPLarm 4021
grs Okand kod 4021
i Larmknapp 4021
,!. Déarrlarm 4021
i Rékvarning 4021

Aktivera

Avbryt

Man kan ocksa klicka pa punkten man vill och sedan knappen Aktivera for att aktivera larmet.
Efter att man aktiverat larmet sa stangs fonstret och larmet finns i larmlistan.

TC_Manual_Larmklient

www.addsecure.com
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9 MENY BLOCKERING
9.1 BLOCKERA LARMPUNKT

I meny Blockering finns tre flikar.

Flik Alla. Visar alla punkter som anvandaren kan blockera

Flik Ej blockerad. Visar punkter som inte ar blockerade eller i testlage

Flik Blockerad. Visar blockerade punkter och punkter i testlage

Listan for punkter som kan blockeras ar tom innan sékning utfors.

Sok efter larmpunkt i sokfaltet, har kan man sdka pa punktens namn, objektinfo mapp, mm.
De olika kolumnerna i listan visar punktens Typ, Namn, Objektinfo vilken mapp den tillhér samt
status. Till, Fran, Block till, Block fran, Prov till eller Prov fran.

Pl ] s -
%

Windows - Styfe -
Larmiists 9 x

A\ e ] | et | it | ¥ e | 4 sostam | 1 o | Gt [V vt |+ oot | ik |

s T Presentationsgrupp _Beskrivning

I8 2019-02-04 15:54:08 | Trygghetsiarm tamn rukare : Brukare Anders s : Marieholm on e] uppdaterad; Positionstid 2016-09
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Funktioner i menyn Blockering.
e Tid for blockeringen
Installning for till vilken tidpunkt blockeringen / provlaget skall galla. Efter denna tid gar
punkten automatiskt till skarpt lage igen.

e Blockera
Oppnar fonster for att vilja blockerare (se Vélj blockerare) samt blockera valda punkter.
Nar en punkt som ar blockerad aktiverad visas detta inte i larmlistan utan endast i loggen om
detta ar installt av administrator.

e Provlige
Samma som for blockering men om punkt i provldge aktiveras visas detta i larmlistan med gul

farg.

e Uppdatera
Uppdaterar blockeringslistan.

e Markera/Avmarkera Alla
Markerar eller avmarkerar samtliga punkter som visas i listan.
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Detta kan med fordel anvandas vid t.ex. blockering av alla ingdngar pa en larmséndare.

e Andravald
Oppnar fénster for redigering av vald punkt. Se 7.1

e Logg av utvalda
Detta 6ppnar menyn Logg med historik for vald punkt.

e Notering for utvalda
Fonster for notering 6ppnas. Har kan notering skrivas for larmpunkten.
Denna notering kan dven visas i meny Punkter

b Valj blockerare B Blockerare — vél) ansvarig person X
Fonster for val av person som begar
bl k . . S k . k - Mamn Person firetag Mummer
Lockeringen oppnas. Sokning an goras Andiers Andersson |aatamochtee Josimsoeso |
pa personens namn, foretag eller
l6senord.
Notering kan skrivas till blockeringen.

Sok efter person som begar
blockeringen, markera och tryck OK
for att utféra blockeringen.

| fliken Blockerad visas endast punkter Sékning: | Anders Ande
som ligger blockerade eller i provlage. e e e
Listan &r tom innan sokning utforts Person notering  : Nds alltid pa mobilen
Om man inte andrat detta i meny
installningar
Motering:
[4]4 V&lj blockerare Avbryt
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9.2 AVBLOCKERA

Handhavande lika som for blockering men for avblockering behdver ingen blockerare viljas.
De olika kolumnerna i listan visar punktens Typ, Namn, Objektinfo vilken mapp den tillhér, vald
blockerare, status samt avblockeringstid.

Sok efter och markera punkten som skall avblockeras.

| rutan nedanfor listan visas information om den markerade larmpunkten.

Tryck Avblockera for att lagga punkten i skarp drift igen.

9.3 FORLANGA BLOCKERING

Man kan andra tid for tidigare blockerade punkters blockering eller provlage.
Samma handhavande som vid blockering.

|0 PUNKTER

Menyn Punkter anvands for att se larmpunkters information, vilken enhet larmpunkten ar kopplad
till och att redigera punktens information.

Aven skapande och radering av punkter kan utféras. Detta bér endast géras av administratér.
Sokning kan goras efter namn pa punkten eller enheten som den ar knuten till.

Sok efter punkten du vill redigera, markera den och klicka pa Andra vald.
AccessV4 punkt ol
Enhetens namn | Kontoret |
Punktnamn | Brandlarm| | 1
Presentationsgrupp | Automatiarm e :>
W Larm Kartposition | La=57°44,212 'N;Lo=12°00,172 'E; Bndra ||} 2
I~ Larmutsieift Sokkoden | STD:EVC=01;5EC=%DET=* prrs 1
¥ Logg : 3
[ Loggutskrift Till Fardr, a0:00:00 Fran Fardr. 00:00:00 ]
[ Display T |
Leverans 4
Typ | Namn Anva... | Anva... | Anvan... (|| Lagg til
Test utskick Mej Nej Nej Tag bort :
£ > |
Kontakter |
Typ | Mamn Postadress A My |
ED  IohanF Lgg till
EX Peter =
2 rorsherg .| Andra | ima larmkod som
< > Tag bort
QK Utskrift Avbryt |

e = B

——— g

——ing mm.

3. Léagg till - visar lista med konfigurerade Utskick som kan kopplas till larmpunkten
Ta bort kopplar bort markerat Utskick fran larmpunkten.

4. Kontaktpersoner kan laggas till och dven redigeras i denna dialog. Tank pa att andringar i
kontakt galler inte bara i specifik punkt utan generellt for kontakten.
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Ny — 6ppnar dialog for att skapa ny kontakt. Se dven 9. Kontakter

Lagg till — 6ppnar lista med konfigurerade Kontakter som kan kopplas till larmpunkten.
Andra — 6ppnar dialog for att redigera markerad kontakt. Se dven 9. Kontakter

Ta bort - raderar inte markerad kontakt utan kopplar bort den fran larmpunkten.

|l ENHETER

I meny Enheter visas enheter i systemet med dess verkliga status: TILL = aktiv eller FRAN =
kommunikationsfel.

Man kan soka efter specifik enhet genom att ange enhetens namn eller namn pa mappen som
enheten ligger i.

Man kan skriva en notering for vald enhet genom att markera enhet och klicka pa

"Notering for utvalda’ langst ner till vanster.

Man kan dven sOka efter typ av enhet.

t.ex. Nod, V4term, ECD (trygghetslarm/personlarm),
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12 KONTAKTER

I menyn Kontakter visas alla kontakter som ar konfigurerade i databasen.
Har kan man soka efter kontaktens namn eller foretag, markera kontakten och visa dess information.

12.1 REDIGERA KONTAKT

Sok efter kontakten du vill redigera, markera den och klicka p& Andra vald.

Person - kontaktplats *
Marmn | Anders Andersson
Postadress |
Faretag | AA Larm och tele
Lésen | branders 1
Matering M&s alitid p& mobilen )
Telefonnummer 7. | Beskrivning Telefonnummer ||| Laga i
E3d Kontoret 031-7030650 indra
A Anders Andersson - 0702123456 0702123456 et
Arvanti Typ | Mamn
ol Brandlarm ler ri nga
n att knyta
0K IUtskrift Avbryt

Radera — raderar markerad rad med telefonnummer.
2. Anvinti-— har visas objekt som kontakten ar knuten till. T.ex. som kontaktperson i
larmpunkt.

|3 LOGG

I menyn Logg visas loggade handelser for larmpunkter och andra handelser i systemet.
Har kan man soka efter en larmpunkt och se loggade handelser/larm for punkten.
Utskrift — skriver ut markerad logghédndelse.

Utskrift med historik — skriver ut logg fran

| 4 GLOBAL SOKNING

I meny Global s6kning kan en bredare sokning utforas an i de olika menyerna for Blockering, Punkter
osv. Information for markerad punkt eller enhet visas i inforutan.

Man kan markera punkter och trycka Blockera men detta blockerar inte punkterna utan visar dem i
blockeringsmenyn.
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